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報道関係者 各位 
プレスリリース 

2023 年８月 18日 
株式会社ＣＢコンサルティング 

 
＜無料セミナー情報＞診療報酬改定を見据えた調剤薬局の人材戦略についてご紹介 
～IQVIAサービシーズ ジャパン株式会社・株式会社アプロ・ドットコム・ 

株式会社ＣＢコンサルティングによる共催セミナーのお知らせ～ 
 
医療・介護・福祉業界の経営支援を行う株式会社ＣＢコンサルティング（本社：東京都港区、代表取締役：     
藤本 進、以下 ＣＢコンサルティング）は、2023 年８月 29日（火）18：00～19：15 に、IQVIAサービシーズ 
ジャパン株式会社（本社：東京都港区、代表取締役：宇賀神 史彦、以下 IQVIA サービシーズ ジャパン）およ
び株式会社アプロ・ドットコム（本社：東京都港区、代表取締役：松本 大輔、以下 アプロ・ドットコム）と、
「診療報酬改定に向けた調剤薬局の人材戦略」と題した無料オンラインセミナーを共催いたします。 
 
対物業務から対人業務への転換期を迎え、これまで以上に地域・患者に寄り添う姿勢が求められている調剤薬局
業界では、調剤薬局、さらには薬剤師一人ひとりの役割や機能の高度化が求められています。このような環境下
において「在宅業務の強化・拡大に向けた新たなオペレーションが従業員になかなか定着しない」「薬剤師・調剤
事務・薬局パートナーといった役割や業務分担に悩んでいる」など、人材や組織マネジメントに課題を感じてい
る経営者も多いのではないでしょうか。 
 
そこで本セミナー第一部では、調剤薬局経営者および調剤薬局経営に関わる方に向けて、IQVIA サービシーズ 
ジャパン CSMS 事業本部 Pharmacy 部 マネージャーの藤井 広和 氏が、変化が求められる調剤薬局において、
生産性向上のために必要な組織マネジメントのポイントをご紹介いたします。 
また第二部では、株式会社アプロ・ドットコム 執行役員の小暮 景春 氏が、正社員薬剤師の業務負担軽減策と
して派遣薬剤師の活用方法をご紹介いたします。 
さらに第三部では、株式会社ＣＢコンサルティング 経営支援部 人財開発支援課 課長の多田 和史が、業務内容
や働き方が多様化している今、調剤薬局に必要な人事制度見直しのポイントを事例も交えてご紹介いたします。 
 
次回の診療報酬改定がいよいよ来年に迫るなか、調剤薬局経営のヒントが得られるセミナーとなっているため、
調剤薬局経営者および調剤薬局経営に関わる方、関心がある方は是非ご活用ください。 
 
■開催概要 
日時 2023 年８月 29日（火）18：00～19：15 
対象 調剤薬局経営者および調剤薬局経営に関わる方、関心がある方 
会場 オンライン（WEB） 
参加費 無料 
申込締切日 2023 年８月 28日（月）12：00 
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■共催 
IQVIA サービシーズ ジャパン株式会社・株式会社アプロ・ドットコム・株式会社ＣＢコンサルティング 
 

■プログラム※ 
18：00 開演・ご案内 
18：05～18：25 講演① 

「『調剤報酬改定目前の今だから取り組むべき事』 
～変化を推進するマネジメントのポイント～」 

藤井 広和 氏（IQVIA サービシーズ ジャパン株式会社 CSMS 事業本部 Pharmacy 部 マネージャー） 
18：25～18：45 講演② 

「薬局経営の柔軟性を高める『フレキシブルリソース』 
～一定の人件費を変動費化するこれからの派遣薬剤師活用～」 

小暮 景春 氏（株式会社アプロ・ドットコム 執行役員） 
18：45～19：15 講演③ 

「外部環境の“変化に対応した”人事制度とは」 
多田 和史（株式会社ＣＢコンサルティング 経営支援部 人財開発支援課 課長） 

19：15 閉演 
※プログラムや講演テーマなどは変更となる可能性がございます。予めご了承ください。 
 
■お申込み受付 
ＣＢコンサルティング・セミナーページ（こちら）より、お申込みを受け付けております。 
 
■スピーカー 
藤井 広和（ふじい・ひろかず）氏 
IQVIA サービシーズ ジャパン株式会社 CSMS 事業本部 Pharmacy 部 マネージャー 
調剤薬局の課題解決をサポートする事業に従事し、これまで 20 社以上の調剤薬局でオペレーション改善、人材マネジメントをサポ
ート。かかりつけ薬局化、在宅事業拡大、マネージャー層の育成など、経営者のヴィジョン実現に向けた支援を手掛けている。 
 
小暮 景春（こぐれ・けいしゅん）氏 
株式会社アプロ・ドットコム 執行役員 
医療機関（クリニック・調剤薬局）への経営戦略立案・マーケティング・組織管理・人材管理・オペレーション管理を実践してき
た経験を生かし、事業拡大や生産性向上に向けたマネジメントに取り組む。 
 
多田 和史（ただ・かずふみ） 
株式会社ＣＢコンサルティング 経営支援部 人財開発支援課 課長 
株式会社キャリアブレイン（現：株式会社ＣＢホールディングス）にて、採用を中心としたコンサルティング業務に従事。その後、
より広範囲な人事領域の支援を行う人事支援部（現：経営支援部 人財開発支援課）を立ち上げる。調剤薬局を中心に組織の分析か
ら人事制度の設計や教育研修など、これまで 50 社以上の支援に携わっている。 
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■お問合せ先 
本セミナー参加に関するお問合せ先 
  株式会社ＣＢホールディングス 営業企画部 営業企画課 企画チーム 
  E-MAIL：ml-cbh-sp-planning@cb-hd.co.jp TEL：03-6435-8782 
 
広報・取材に関するお問合せ先 
株式会社ＣＢホールディングス 広報担当 岩本 
E-MAIL：ml-pr@cb-hd.co.jp TEL：03-6435-8782                        

以上 


